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1. Introduzione

L'Associazione dei consumatori Adiconsum APS ha
il privilegio di impegnarsi nella promozione
dell'equità e della giustizia nei servizi ai
consumatori, tra cui le attività rivolte ai minori per
promuovere la diffusione dei valori della cultura del
consumo consapevole e della sostenibilità. 
La presente Politica di Protezione dell'Infanzia è
stata sviluppata per garantire che tutti i nostri sforzi
per l'educazione e la formazione dei minori
avvengano in un ambiente sicuro, inclusivo e
rispettoso. Inoltre, ci impegniamo a seguire le linee
guida della "Carta di Treviso", emanata dall'Ordine
dei Giornalisti, per garantire che le nostre
pubblicazioni siano informative e rispettose dei
diritti dei minori.
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2. I Nostri Valori
L'Associazione Adiconsum APS basa la sua politica di protezione
dell'infanzia sui seguenti valori:

1. Diritti dei Bambini: Riconosciamo i diritti fondamentali di ogni bambino,
tra cui il diritto alla sicurezza, all'educazione e al rispetto.

2. Prevenzione e Tutela: Ci impegniamo a prevenire e proteggere i
minori da qualsiasi forma di abuso, sfruttamento o violenza e
promuovendo iniziative di sensibilizzazione contro i dilaganti fenomeni
di Cyberbullismo, sui pericoli di un utilizzo poco attento del web.
Svolgiamo, inoltre, iniziative educative per promuovere stili di vita e di
consumo sani al fine di promuovere il benessere dei più giovani.

3. Coinvolgimento Attivo: Consideriamo i minori come partner attivi nelle
decisioni che li riguardano, promuovendo la partecipazione e il rispetto
delle loro opinioni.

4. Informazione e Consapevolezza: Forniamo informazioni chiare,
accurate e accessibili ai minori per consentire loro di prendere
decisioni informate.

5. Ambiente Sicuro: Creiamo un ambiente in cui i minori si sentano al
sicuro, rispettati e ascoltati.
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3. Impegno 
per la Protezione
dell'Infanzia

3.1 Comportamenti Accettabili
Tutto il personale, i volontari e coloro che
interagiscono con i minori devono mantenere
comportamenti rispettosi e appropriati, evitando
qualsiasi situazione che possa mettere i minori a
rischio o in disagio.

3.2 Divieto di Sfruttamento
L'Associazione Adiconsum APS vieta
categoricamente qualsiasi forma di sfruttamento
diretto o indiretto dei minori. Tutte le attività devono
essere svolte nell'interesse superiore dei minori,
evitando qualsiasi forma di abuso.

3.3 Codice di Condotta
Tutto il personale, i volontari e i collaboratori devono
rispettare e aderire al nostro Codice di Condotta
(Appendice 1), che stabilisce le aspettative di
comportamento etico e professionale.

3.4 Protezione dei Dati
I dati dei minori sono trattati in conformità con il
Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati
(GDPR) e le normative applicabili. 
Il trattamento dei dati è limitato e avviene solo con il
consenso informato dei genitori o tutori legali.
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3.5 Children protection Officer (CPO)
Designazione: L'Associazione nomina un Children Protection
Officer (CPO) responsabile dell'attuazione 
e dell'applicazione della politica di protezione per l'infanzia.

Compiti del CPO: Il CPO avrà il compito di monitorare
l'implementazione della politica, coordinare le attività di
formazione del personale e dei volontari, rispondere alle
segnalazioni o ai casi sospetti di abuso e collaborare 
con le autorità competenti.

3.6 Monitoraggio e Supporto
L’associazione monitora, attraverso il CPO, l'attuazione
della politica e di fornisce supporto nei casi in cui vi siano
dubbi o preoccupazioni sulla protezione dei minori.

3.7 Reclutamento Attento
Gli educatori e i collaboratori che interagiscono con i minori
devono essere selezionati con attenzione, valutando le loro
qualifiche, esperienze e competenze nel lavoro 
con i bambini.

3.8 Valutazione e Azione
Ogni segnalazione viene valutata attentamente,
coinvolgendo se necessario le autorità competenti.
L'Associazione adotta misure adeguate per affrontare 
le situazioni segnalate.

3.9 Revisione Periodica
La Politica di Protezione dell'Infanzia viene periodicamente
rivista, per garantire l'aggiornamento costante 
in base alle esigenze e ai cambiamenti delle circostanze.
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4. Procedure 
di Attuazione

4.1 Adesione al Codice di Condotta
Tutto il personale, i volontari e i collaboratori devono
aderire al Codice di Condotta (Appendice 1) come parte
integrante dell'approccio etico dell'Associazione.

4.2 Protezione dei Dati
Il trattamento dei dati dei minori segue rigorosamente 
le disposizioni del GDPR e delle normative pertinenti,
garantendo la privacy e il consenso informato.

4.3 Monitoraggio e Supporto
L'associazione, tramite il CPO, monitora costantemente 
le attività progettuali o campagne informative coinvolgenti
i minori, offrendo supporto e consulenza per garantire che
tali attività si svolgano in un ambiente sicuro e rispettoso.

4.4 Reclutamento Sicuro
Il reclutamento di educatori e collaboratori avviene
attraverso un processo attento, che include la valutazione
delle qualifiche, delle esperienze e delle competenze 
nel lavoro con i minori. 
Tutti coloro che entrano in contatto con i minori devono
essere soggetti a un controllo delle condanne penali 
e devono fornire un'autocertificazione di assenza 
di condanne penali relative all'abuso o all'exploitation 
dei minori  (Appendice 3).
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4.5 Sistema di Segnalazione
L'Associazione Adiconsum APS promuove un ambiente
aperto in cui i minori o genitori possono segnalare
preoccupazioni o situazioni a rischio. 
È sempre possibile contattare l’associazione
attraverso lo specifico modulo digitale 
o i canali ufficiali per segnalare pratiche commerciali,
pubblicità e violazioni a danno dei minori.

4.6 Valutazione e Azione
Ogni segnalazione ricevuta viene valutata
attentamente. 
Se necessario, saranno intraprese azioni appropriate
per garantire la protezione dei minori. 
Le autorità competenti saranno coinvolte, 
se del caso, per risolvere situazioni critiche.

4.7 Revisione Periodica
La Politica di Protezione dell'Infanzia viene sottoposta 
a revisione periodica ogni due anni, 
con il coinvolgimento attivo dei minori stessi. 
Questa revisione assicura che la politica sia sempre
allineata alle esigenze in evoluzione e ai migliori
standard di protezione dell'infanzia.

4.8 Partners progettuali
Nell’attuazione dei suoi progetti Adiconsum APS
collabora con enti e partners nel rispetto dei valori
dell’associazione, tra cui la tutela dei più giovani.
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5. Conclusione
L'Associazione Adiconsum APS riconosce la responsabilità di creare
un ambiente sicuro e protetto per i minori coinvolti nelle sue attività.
Attraverso questa Politica di Protezione dell'Infanzia, ci impegniamo 
a rispettare i diritti dei minori, a prevenire ogni forma di abuso 
e sfruttamento e a promuovere un ambiente inclusivo e rispettoso. 
Con il sostegno dei nostri soci e l'impegno di tutto il personale, 
i volontari e i collaboratori, lavoreremo costantemente per garantire
che ogni attività sia allineata a questi principi 
e contribuisca al benessere dei minori che serviamo.
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Appendice 1 - Codice di Condotta
Il Codice di Condotta stabilisce le aspettative di comportamento etico e
professionale per tutti coloro che interagiscono con i minori nell'ambito
delle attività dell'Associazione Adiconsum APS.

1. Rispetto e Dignità dei Minori

1.1. Tratteremo tutti i minori con rispetto, cortesia e sensibilità,
riconoscendo la loro dignità e individualità.

1.2. Non utilizzeremo linguaggio, atteggiamenti o comportamenti
inappropriati, offensivi o umilianti nei confronti dei minori.

1.3. Eviteremo qualsiasi forma di violenza fisica o verbale nei confronti dei
minori.

2. Sicurezza e Benessere dei Minori

2.1. Metteremo al primo posto la sicurezza e il benessere dei minori in
tutte le nostre attività.

2.2. Adotteremo misure per prevenire situazioni di rischio o pericolo per i
minori e garantiremo un ambiente sicuro.

2.3. Eviteremo di esporre i minori a situazioni di disagio o a contesti che
potrebbero causare loro danni fisici, psicologici o emotivi.

3. Comunicazione e Trasparenza

3.1. Comunicheremo con i minori in modo chiaro, comprensibile e
appropriato alla loro età e livello di sviluppo.

3.2. Risponderemo alle domande dei minori in modo onesto e veritiero,
fornendo informazioni accurate e corrette.

3.3. Promuoveremo un ambiente aperto in cui i minori si sentano a proprio
agio nel condividere le loro opinioni, preoccupazioni e bisogni.



4. Consentimento e Riservatezza

4.1. Otterremo il consenso scritto dei genitori o dei tutori legali dei minori
per la partecipazione alle attività dell'associazione e per la raccolta e
l'utilizzo di foto, video o dati personali.

4.2. Rispetteremo la riservatezza dei dati personali dei minori, evitando la
divulgazione non autorizzata di informazioni sensibili.

5. Divieto di Sfruttamento e Abuso

5.1. Non parteciperemo a nessuna forma di sfruttamento, abuso o
sfruttamento sessuale dei minori.

5.2. Non utilizzeremo la nostra posizione o autorità per ottenere vantaggi
personali a spese dei minori.

6. Segnalazione e Responsabilità

6.1. Segnaleremo immediatamente qualsiasi comportamento o situazione
sospetta o inappropriata che coinvolga i minori alle autorità competenti.

6.2. Accetteremo la responsabilità di agire in modo tempestivo e
appropriato per garantire la sicurezza e il benessere dei minori.

7. Partecipazione dei Minori

7.1. Coinvolgeremo attivamente i minori nelle decisioni che li riguardano,
rispettando il loro diritto di esprimere le loro opinioni e desideri.

7.2. Ascolteremo attentamente i minori, rispettando le loro prospettive e
considerando le loro esigenze.

8. Promozione di un Ambiente Positivo

8.1. Lavoreremo insieme per creare un ambiente positivo, inclusivo e
rispettoso per tutti i minori coinvolti nelle nostre attività.

8.2. Promuoveremo valori come il rispetto reciproco, l'empatia e la
collaborazione tra i minori e con tutti i membri dell'associazione.



Appendice 2 - Definizioni

Una raccolta di definizioni chiare e concise relative ai termini chiave
utilizzati nella Politica di Protezione dell'Infanzia.

Bambino/minore: Ai fini della presente Child Protection Policy, si intende
per "bambino" o "minore" qualsiasi individuo di età inferiore ai 18 anni,
conformemente alla definizione della Convenzione delle Nazioni Unite sui
Diritti dell'Infanzia e dell'Adolescenza (1989).

Diritti dei Bambini: Rappresentano l'insieme di diritti riconosciuti ai minori a
livello internazionale attraverso la Convenzione delle Nazioni Unite sui
Diritti dell'Infanzia e dell'Adolescenza. Questi diritti includono, ma non sono
limitati a, il diritto alla protezione, alla partecipazione, all'educazione, alla
salute e al benessere.

Children Protection Officer: professionista incaricato di tutelare e
promuovere il benessere dei minori, indagando su segnalazioni di abuso o
trascuratezza e coordinando interventi appropriati per garantire la loro
sicurezza e protezione.

Ambiente Sicuro: Un contesto in cui i bambini possono partecipare alle
attività dell'associazione senza rischi per la loro sicurezza, salute o
benessere.

Rischio: Si riferisce a situazioni o circostanze che potrebbero mettere a
rischio la sicurezza, il benessere o i diritti dei minori, incluse situazioni di
abuso, violenza, sfruttamento o pericolo.

Sfruttamento: Indica l'uso abusivo o ingiusto dei minori per trarne
vantaggio personale, finanziario, sociale o di altro tipo.



Abuso: Rappresenta il trattamento ingiusto, offensivo o dannoso nei
confronti dei minori, sia sotto forma di abuso fisico, sessuale, psicologico
o emotivo.

Carta di Treviso: Si riferisce alle linee guida per la tutela dell'infanzia nei
media, elaborate dall'Ordine dei Giornalisti italiani, volte a garantire un
trattamento adeguato, rispettoso e sensibile dei minori nelle pubblicazioni
e nelle comunicazioni mediatiche.

Consenso dei Genitori o Tutori legali: L'approvazione scritta ottenuta dai
genitori o dai tutori legali dei minori per la partecipazione alle attività
dell'associazione, nonché per la raccolta e l'utilizzo di dati personali, foto
o video relativi ai minori.

Segnalazione: Indica l'azione di comunicare o notificare tempestivamente
situazioni di rischio, abuso o comportamenti inappropriati che coinvolgono
i minori all’Associazione e alle autorità competenti.

Convenzione delle Nazioni Unite sui Diritti dell'Infanzia e
dell'Adolescenza: Trattato internazionale adottato dall'Assemblea
Generale delle Nazioni Unite nel 1989, che stabilisce i diritti fondamentali
dei minori e rappresenta uno standard globale per la protezione dei diritti
dei bambini.



Appendice 3 - Autocertificazione
di Assenza di Condanne Penali

Modello di dichiarazione che tutti i collaboratori devono compilare per
attestare di non essere stati condannati per reati legati all'abuso o
all'exploitation dei minori.

Io, Nome e cognome, dichiaro di non essere mai stato/a incriminato/a per
alcun reato che concerne l’infanzia (Decreto Legislativo n° 39/2014 in
attuazione della Direttiva 2011/93/UE relativa alla lotta contro l’abuso e lo
sfruttamento sessuale delle bambine e dei bambini e la pornografia
infantile).

Nome completo
Numero di C.I.:
Qualifica / ruolo:

Firma: _______________________
Data: ________________________



Appendice 4 - Risorse Aggiuntive
e Contatti Utili

Una lista di risorse aggiuntive, linee guida e contatti utili per ulteriori
informazioni e supporto nella protezione dell'infanzia.

Ufficio progetti Adiconsum
Mail progetti@adiconsum.it

Ufficio stampa Adiconsum
Mail ufficiostampa@adiconsum.it

Sito web Adiconsum APS: www.adiconsum.it

Questa Politica di Protezione dell'Infanzia rappresenta l'impegno serio e
continuo dell'Associazione Adiconsum APS nel creare un ambiente sicuro
e protetto per i minori che partecipano alle sue attività. 
L'obiettivo principale è quello di garantire il benessere dei minori,
rispettare i loro diritti e prevenire ogni forma di abuso o sfruttamento. 

La politica verrà regolarmente rivista e aggiornata per rimanere allineata
con le migliori pratiche e le normative in materia di protezione dell'infanzia.
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